FORMULARZ REKLMACJI  

Data złożenia reklamacji:___________________

DANE KLIENTA 

IMIĘ I NAZWISKO: _________________________________________________________

ADRES: __________________________________________________________________

TELEFON: ________________________________________________________________

EMAIL: ___________________________________________________________________ 


INFORMACJE O REKLAMOWANYM PRODUKCIE:

SYMBOL:___________________________________________________________________

NR ZAMÓWIENIA: ___________________________________________________________

CENA: _____________________________________________________________________

DOKŁADNY OPIS USZKODZENIA LUB WADY PRODUKTU: __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

KIEDY POWSTAŁO USZKODZENIE LUB WADA (DATA): ______________________________

ŻĄDANIE KLIENTA ZWIĄZANE Z USZODZENIEM LUB WADĄ: 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Reklamowany produkt wraz z wypełnionym Formularzem i dowodem zakupu należy odesłać na adres: Narodowe Muzeum Morskie w Gdańsku ul. Ołowianka 9-13 80-751 Gdańsk, http://www.nmm.pl/sklep
e-mail sklepu: sklep@nmm.pl, tel. 58 320-33-58
Zgłoszenie reklamacji zostanie rozpatrzone w ciągu 14 dni od dnia złożenia reklamacji.
Zapraszamy do zapoznania się z informacjami dotyczącymi procedury reklamacji zawartej w Regulaminie. 
…………………………………………………….
Data i Podpis Klienta
